~& ANEXO A: ROL DE Codigo:SMA-PE-004

A Versién: 06

LLAMADAS Fecha vigencia: 11-05-2018

LLAMADAS

OBSERVADOR INICIAL
POLICIA 101

BOMBEROS 100

EMERGENCIAS 107

ART 08004444490 SMA
Constanza Gordo
AMBULANCIA 299-5124633

. Gonzalo Anzoategui
(SEGUN CONTINGENCIA,
PROCEDER SOBRE EL 299-4613301
AREA)

Medicina Laboral
Dr. Roth Tejedor, J. SUPERVISOR O GERENTE RESPONSABLE RRHH

Tel: 0299-154624262 DE AREA » Silvina Mendicoa
299-4271197

GERENCIA CLIENTE

En caso de En caso de

. En caso de :
Incidente con . . Incidente

. . Incendio activa . .
lesion activa el ambiental activa
el Anexo C
Anexo B el Anexo D.

INCLEMENCIAS CLIMATICAS: En caso de inclemencias climéticas, consultar servicio
meteorologico. En yacimiento, contar con mapa de caminos alternativos. Mantener la calma.
Comunicarse con su supervisor para avisar ubicacién. Contar con agua potable y kit de
supervivencia. Si suceden lluvia con rayos y vientos fuertes dirigirse a su vehiculo y permanecer
en el mismo hasta que las condiciones cambien. Con nieve o hielo, disminuir velocidad-

DISTURBIOS PUBLICOS: Mantener la calma. Comunicarse con su supervisor para avisar
ubicacidn. Contar con agua potable. Llamar a policia caminera para identificar otras calles
alternativas. Avisar al cliente sobre la situacion.




-~ ANEXO B: ROL DE Codigo:SMA-PE-004

™~ Versién: 06

ACCI D E NTE/I N CI D E NTE Fecha vigencia: 11-05-2018

INCIDENTE
LABORAL/INCIDENTE
VEHICULAR

ACTIVAR ROL DE
EMERGENCIAS DEL OBSERVADOR INICIAL PRIMEROS AUXILIOS

CLIENTE

\ 4

AVISO A SUPERVISOR
GERENTE DE O GERENTE DE
OPERACIONES MANTENIMIENTO

GERENCIA

¢(EVALUACION
DEL RIESGO?

CLIENTE

A\ 4

RIESGO ALTO RIESGO BAJO
SERVICIO MEDICO

LABORAL l

EVACUACION DEL
TRASLADO EN ACCIDENTADO —
AMBULANCIA PRIMEROS
AUXILIOS

RESPONSABLE SMA

RESPONSABLE RRHH

PRESTADOR MEDICO ART EXPERTA
0800-7777-278




ANEXO C: ROL DE INCENDIO

Codigo:SMA-PE-004
Version: 06
Fecha vigencia: 11-05-18

OBSERVADOR INICIAL

ACTIVA ROL DE EMERGENCIAS

> DEL CLIENTE
DAR ALARMA
> Da aviso al Supervisor de
El empleado que detecta el inmediato, este da aviso al Cliente
siniestro
¢ HAY S| APLICA ROL DE INCIDENTE
HERIDOS? LABORAL/INCIDENTE VEHICULAR
ileler feamEs > De acuerQo al ;itio del s?r)iestro se
procederaalainterrupcion del
operativas suministro de energia a los equipos
utilizados
Sl
¢ ES :
POSIBLE ____| Ataque con ‘B'Z%%GO —

CONTROLAR extintores CONTROL?

EL FUEGO? ’
NO

NO
Llamar a bomberos, Policia AT _de I
; acciones,
y Ambulancia s
elaboracion de
informe

Evacuacion del personal




GERENTE DE AREA

GERENCIA

CLIENTE

ANEXO D: ROL DE

DERRAMES

OBSERVADOR INICIAL

Codigo:SMA-PE-004
Version: 06
Fecha vigencia: 11-05-2018

ACTIVA ROL DE

l

EMERGENCIAS CLIENTE

AVISO A SUPERVISOR
A CARGO

ACCIONES BASICAS DE
CONTENCION

\ 4

AUTORIDAD DE
APLICACION

RESPONSABLE DE
SMA

ELABORACION DE
INFORME DEL
INCIDENTE




ANEXO E: NUMEROS DE

Codigo:SMA-PE-004
Version: 06

E M E RG E N C I A Fecha vigencia: 11-05-2018
Nombre Direccion Teléfono
Emergencias Medicas 107
Hospital Castro Rendon 449-0852
(ambulancia)
Hospital Neuquén Buenos Aires N2 425 0299-4490800
San Agustin Gobernador Denis N2 454 0299-4481327

Policlinico Neuquén

Rivadavia N° 250/ Cérdoba 160

0299-4422331-4424098-
4474159

Hospital Catriel

Espaia N° 50

0299-4911102-1298-1506

Hospital 25 de Mayo Victorica N° 76 0299-4948525
Ambulancia MRN 0299155887340
Ambulancia MLP 0299155887402

Centro de Salud Anelo Jorge Tanuz s/n 02994904091

Hospital Rincon de los Sauces Jujuy N2 47 0299°4886041-6013
Clinica y Maternidad Rincon Narabuena y Ruta 6 0299-4887996

Hospital General Roca Genloch s/n 0298-442-8439
Sanatorio Juan XXIII Buenos Aires 1429 0298-4430131- 4430132
Sanatorio Plaza Huincul Carmen Funes N2 1000 4964300-int. 101

Hospital Complejidad VI (C-co)

Las Lengas y Av. Juan Schreiber

107 o0 4962480-int:3281

Seguro Federacion Patronal

0800-222-0022 o 0-800-800-0022
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