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	OBSERVACIONES

	Aclaración: 

La Dirección de la empresa GREEN OIL SERVICES SA establece, que toda la documentación que se utiliza en la empresa y/o integra el SGI de la misma, contenga el nombre y logotipo con el cual es reconocida por sus Clientes y mercado en general. Respondiendo a la siguiente denominación comercial “GOS SA”.



	SOPORTE  INFORMÁTICO
	SMA-PE-003 Clasificación, comunicación e investigación de Incidentes


	CONTROL DE EMISIÓN

	ELABORO:

GMC

Responsable de SMA
	CONTROLO:

SR
        Referente de Gestión 
	APROBO:

                        GF
Gerente de Operaciones


1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos para la implementación de medidas de protección 

individual referente a la identificación, selección, adquisición, dotación, capacitación, 

control y uso de los elementos de protección personal (en adelante EPP), para 

disminuir el impacto de los diferentes factores de riesgo a los que están expuestos nuestros colaboradores.
En este procedimiento se establecen normas básicas para la entrega, uso, mantenimiento y reposición de los EPP, necesarios para la realización de distintas tareas 
2.
ALCANCE

Este procedimiento es de aplicación para todo el personal de GOS SA, que presta servicios en distintas áreas operativas como así también el personal que realiza tareas en Base de Operaciones.
3.
DEFINICIONES Y ABREVIATURAS
EPP: Elemento de protección personal

Elemento de Protección Personal (EPP): son elementos, dispositivos que tienen como objetivo proteger la salud y la vida de los trabajadores en cualquier actividad que implique riesgos
Los EPP deben utilizarse para protegerse contra aquellos riesgos que no pueden ser eliminados por medio de modificaciones de diseño, ingeniería o por sustitución de materiales u otros equipamientos más seguros. diseñados para proteger las partes del cuerpo que se encuentran expuestos a riesgos durante la ejecución de tareas.  Debe ser de uso personal e intransferible y estar destinado a proteger la integridad física de la persona que lo usa.
· Protección para los ojos y cara: Son elementos como, lentes de seguridad, protector facial, máscara, careta, que los trabajadores usan cuando están expuestos a riesgos tales como la proyección de partículas, químicos ácidos o cáusticos, gases o vapores, así como a rayos luminosos  nocivos como los de soldadura y otros. 
· Protección para la cabeza: Generalmente se refiere a cascos de seguridad que deben utilizar los trabajadores en áreas en las cuales existe la posibilidad de lesionarse por caída de objetos, impacto o caída de altura. Hay cascos diseñados para reducir la posibilidad de un choque eléctrico, para aquellas personas que están expuestas a energía eléctrica (cascos dieléctricos). 
· Protección para los pies: Son elementos como botas o zapatos de seguridad con puntera de acero cuando existe el riesgo de caída de objetos  pesados, atrapamiento por vehículos o equipos, o ante la presencia de objetos que puedan perforar la suela. Aquellos trabajadores que están expuestos a riesgos eléctricos deben utilizar calzado especial dieléctrico para disminuir la probabilidad de choque, en caso de entrar en contacto con alguna fuente generadora de energía. 
· Protección para las manos: Se refiere a los guantes que deben utilizar los trabajadores cuando están expuestos a riesgos como productos químicos, cortadas por elementos corto-punzantes, quemaduras, abrasiones o temperaturas extremas. Éstos deben seleccionarse cuidadosamente de  acuerdo con la actividad que realiza la persona, de manera que cumplan con el objetivo de protegerla contra el riesgo. 
·  Protección para vías respiratorias: Son aquellos que protegen de  las sustancias químicas o material particulado presentes en el lugar de trabajo,  que no han podido ser controladas en la fuente de origen. Es muy importante la  adecuada selección del tipo de respiradores de acuerdo con las sustancias y determinar si la persona está expuesta a un riesgo, y este es líquido o sólido; también deben reconocerse las propiedades tóxicas del mismo. 
· Protección para caída de altura: Son elementos que protegen a los trabajadores de caídas cuando trabajan a una altura superior a la establecida por norma, sentido común o cuando lo hacen sobre un equipo peligroso. La protección es pasiva, cuando impide la caída del trabajador al instalar una “guarda” o prohibir el acceso; o activa cuando se usan equipos que no evitan la caída, pero logran pararla en caso de accidente. 

· Certificación EPP: Los equipos y elementos de protección personal contra riesgos de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales utilizados en el país, sean de procedencia nacional o extranjera, deberán cumplir con las normas y exigencias de calidad que rijan a tales artículos.
· Peligro: Fuente, situación o acto con potencial de daño en términos de  enfermedad o lesión a las personas, o una combinación de éstos. 
· Riesgo: Combinación de la probabilidad de que ocurra un(os) evento(s) o exposición(es) peligroso(s), y la severidad de la lesión o enfermedad que puede ser causada por el (los) evento(s) o exposición(es). 
· Riesgo residual: Se presenta cuando las medidas de control en el origen del riesgo o en el ambiente laboral son insuficientes para proteger al trabajador de las posibles consecuencias de su exposición a los riesgos que encierra su actividad laboral

· Incidente (ISO  45001): Suceso que  surge  del  trabajo  o  en  el  transcurso  del  trabajo  que  podría  tener o tiene como resultado lesiones o deterior de la salud.
·  Identificación de necesidades de uso de EPP: Para identificar los requerimientos de los elementos de protección personal se tienen en cuenta los siguientes criterios:
1.  Peligros identificados en la actividad que se esté analizando. 
2. Número de personas expuestas al peligro identificado. 
3. Resultados de los estudios higiénicos que aplique.  
4. Resultados de evaluaciones médicas ocupacionales. Requisitos legales y de otra índole, entre otros. La identificación y requerimientos de los EPP se registra en la “Matriz de EPP”. 

· Suministro de los EPP: Se deja registrado en el formulario "Constancia de Entrega de Ropa de Trabajo y Elementos de Protección Personal" (conforme Resolución N° 299/11, Anexo I) que emite intranet, luego de cargar la entrega correspondiente. 
· Instrucción en el uso, conservación, almacenamiento, vida útil y reposición de los EPP: Se capacitará al personal respecto de cómo usar los EPP. Necesidades de limpieza y mantenimiento que requieren. Sitio y forma de almacenamiento. Criterios a tener cuenta para solicitar el cambio o reposición.
4.
DOCUMENTOS DE REFERENCIA

ISO 45001
ISO 14001

ISO 9001
MSGI - Manual de Sistema de Gestión Integrado
SGI-PN-001 Control de Documentos y Registros

SGI-PN-002 Identificación y Actualización de los Requisitos Legales

SGI-PN-003 No conformidades, acciones Correctivas, Acciones Preventivas.
SGI-PN-004 Auditorías Internas
SGI-PN-006 Comunicaciones Internas y Externas 

RHU-PE-001 Formación y toma de conciencia
SMA-PE-001 Identificación de Peligros y Evaluaciones de Riesgos
5.
RESPONSABLES

Gerente General

El Gerente General es responsable de asegurar la disponibilidad de EPP de acuerdo según la determinación de puestos de trabajo.

Gerente de áreas y supervisores

Deben verificar:
· Que el personal bajo su control está instruido en la selección y uso del EPP

· Que el personal esté advertido de las consecuencias de no usar los EPP.
· Que el personal utiliza los EPP correctos según la tarea.

· Demostrar con el ejemplo utilizando el EPP apropiado.
Referente de SMA 
El referente de SMA, será el responsable de asignar los EPP según las necesidades del puesto. 
Todo el personal 

Es responsabilidad de todo el personal el uso correcto de los EPP, y velar por el uso de los EPP en terceros, y en todos los lugares donde opera GOS SA.
6.
DESARROLLO
6.a. Necesidad de uso de Elementos de Protección Personal (EPP)  
 Reconociendo y evaluado un peligro presente en una zona de trabajo, el siguiente paso es la aplicación de medidas correctivas con el propósito de eliminar o controlar dicha condición insegura.   
En la práctica, determinados peligros no son posibles de ser eliminados o las alternativas de control, tendientes a minimizar su potencial para inducir un daño, resultan insuficientes o poco efectivas.  
Ante la perspectiva de no poder eliminar o controlar el riesgo asociado a la condición insegura existente, la convivencia obligada con dicho peligro da como última alternativa la adopción de medidas protectoras en el grupo de funcionarios expuestos, a través del uso de los EPP.  

 En determinados casos, las medidas de corrección (eliminación/control) pueden resultar posibles de concretar sólo a mediano o largo plazo, bajo esta circunstancia y en el lapso que demore el alcanzar dichos objetivos, el uso de los EPP resulta pertinente e imperativo.  

El responsable de SMA tiene definido los EPP necesarios a utilizar y áreas o riesgos a cubrir, ante la incorporación de un nuevo procedimiento o nuevo servicio, el supervisor o gerente de área , es el responsable de solicitar la asesoría para la determinación de los EPP a utilizar.  

6.b. Entrega y recambio de Elementos de protección personal (EPP)  

• La entrega de EPP se efectuará a través de pañol, luego que el responsable de SMA entregue los recibos de EPP, para lo cual, el trabajador/a deberá firmar el formulario "Constancia de Entrega de Ropa de Trabajo y Elementos de Protección Personal" (conforme Resolución N° 299/11,Anexo 

1), mediante el cual se hace responsable de los elementos que le son entregados y por el cual entiende la obligatoriedad de uso.  

• La reposición de los EPP se realiza mensualmente, excepto aquellos que tengan un periodo de vigencia mayor.  La periodicidad de entrega, está definida en Intranet/RRHH/EPP/Asignación.
• El cambio o reposición oportuna de EPP es de exclusiva responsabilidad del responsable de SMA   y/o de su superior, para lo cual se debe realizar un control periódico del estado de los mismos. 
6.c.  Correcto Uso del Elementos de protección personal (EPP)  

• El colaborador en cualquiera de los servicios que preste GOS SA,a cargo de un EPP deberá usarlo en forma permanente mientras se encuentre expuesto al riesgo, siendo su responsabilidad mantenerlo en perfecto estado , de acuerdo a lo estipulado en la Ley N° 19.587. 

• Cuando los elementos de protección se encuentren en mal estado o con fallas, deberá comunicarlo de inmediato a su supervisor.
• Si en alguna oportunidad se detecta que el operario no está haciendo uso los EPP, se informará verbalmente el  incumplimiento y quedará registrado en formulario de inspección y/o auditoria
• En caso de pérdida y/o deterioro del EPP, se proveerá otro con las mismas características. 

• Por razones de higiene, los EPP, tales como lentes de seguridad, mascarillas, respiradores, guantes, zapatos, cascos y otros, serán de uso individual y no  intercambiables. Queda prohibida la comercialización de equipos y elementos recuperados o usados, los que deberán ser destruidos al término de su vida útil conforme lo estipulado en el artículo 189°, capítulo 19 “Equipos y Elementos de  Protección Personal” del Decreto Reglamentario N° 351/79. 

• Los superiores directos (supervisor o gerente) serán responsables de  la supervisión y control del uso oportuno y correcto de los EPP, motivando o instruyendo al trabajador/a sobre la importancia de utilizarlos.  

• El EPP deberá ser utilizado de acuerdo a las instrucciones entregadas ya sea por el responsable de SMA , supervisor y/o gerente de área.  

• Deben quedar bajo la responsabilidad del operario que lo recibe y  no deben permitirse alteraciones en su normal uso o alteraciones al modelo original.  

• Si se usa más de un EPP a la vez, éstos deben ser compatibles y no molestar el desarrollo del trabajo.  

• Los operarios  serán capacitados en el uso de los EPP acorde al cronograma de capacitaciones de SMA. 
6.d.  Mantenimiento de los Elementos de protección personal (EPP) 

• Cada trabajador/a es responsable de cuidar y hacer uso correcto de todos los EPP que le han sido entregados, deberá guardar en lugar limpio y ordenado, cada vez que no requiera utilizarlo.  

• Deberá mantenerlo limpio y en buenas condiciones para que este cumpla con su función.  

• Se determinará en cada área de trabajo un lugar apropiado para el almacenamiento 

de los diferentes EPP de ser necesario.
6.e. Control de los Elementos de protección personal (EPP)  

• El control del uso del EPP será realizado por el supervisor, gerente de área o referentes de SMA  
mediante observaciones.  

6.f.  Impedimento físico o dermatológico.  

• El operario que tenga impedimentos físicos para usar algún EPP establecido, deberá en primera instancia acreditar su impedimento con un respaldo de un profesional en la materia, el cual que indique el impedimento de utilizar el EPP establecido.  

• En segunda instancia se evaluará y se definirá cual es el EPP indicado para la persona que posea impedimentos de uso, si es que es posible, siempre tomando en cuenta que debe cumplir con las exigencias que implante la respectiva área de trabajo. 

 • En general los EPP no tienen una vida útil definida, y su duración variará de acuerdo a las condiciones de uso y cuidado que se mantenga, por ende, se debe capacitar a  los operarios 
en su correcto uso y mantención adecuada.  

• Las condiciones bajo las cuales se realizará reposición de todo EPP antes de  una nueva entrega se detallan a continuación (Tabla 1).
	Elemento de protección personal 
	Estado del elemento de protección personal

	Lentes de seguridad
	Deterioro o ruptura. 

	Protector auditivo de copa 
	Falla o deterioro del sistema de aislación o sujecion

	Antiparras
	Deterioro o ruptura

	Protector respiratorio (mascara con 

filtro)
	Dificultad al respirar, filtros húmedos. 

Sistema de sujeción deteriorado, rotura o 

grietas mascarilla.

	Arnés de seguridad
	Corte o rotura, desgaste, grieta, 

quemadura, elongación excesiva, 

corrosión, defecto de funcionamiento( 

hebillas)

	Protector facial con arnés de sujeción o 

con soporte para casco seguridad.
	Ralladuras, quebraduras, cambio de 

color. Deterioro o ruptura.

	Casco de seguridad
	Daño visible, fisuras, arnés de sujeción 

deteriorado, vida útil.

	Manga/campera descarne
	Corte o rotura, desgaste, grieta, 

quemadura

	Ropa de trabajo
	Corte o rotura, desgaste, grieta, 

quemadura  

	Calzado de seguridad
	Despegados, rotura de planta, desgaste 

evidente del calzado.


El EPP que esté defectuoso o dañado deberá ser retirado inmediatamente de uso y se proporcionará otro de recambio al operario.
•Los operarios  deberán inspeccionar los EPP antes de usarlos para garantizar que estén en condiciones óptimas y será responsabilidad del ellos informar de la situación a su supervisor, gerente de área.
6.g. Capacitaciones

La capacitación es una herramienta que se utiliza para dar a conocer el sistema de riesgos del trabajo, transmitir la importancia de instalar una cultura preventiva en el ámbito laboral y explicar los riesgos y las medidas de prevención de los diferentes sectores de actividad. Para desarrollar este proceso continuo de enseñanza y aprendizaje, se llevarán adelante capacitaciones, que se desarrollan mediante la plataforma GOS GENERAR, como así  también presenciales, utilizando, avisos y carteles que indiquen medidas de seguridad e higiene. 

Compartir la información, es el primer paso para la prevención, brindar los conocimientos básicos y necesarios sobre los EPP, características y forma correcta de uso, conservación y vida útil. 

Se brindará capacitación a los operarios sobre el uso correcto y mantenimiento de los EPP. Las capacitaciones incluirán información que explique cuándo y qué EPP debería usarse, por qué este debería usarse y material audiovisual de sensibilización de ser necesario. Esta capacitación se dictará mínimo una vez al año. 

El Decreto reglamentario N° 351/79, en su capítulo 21 “Capacitación”, artículo 214° establece “La autoridad nacional competente podrá, en los establecimientos y fuera de ellos y por los diferentes medios de difusión, realizar campañas educativas e informativas con la finalidad de disminuir o evitar las enfermedades profesionales y accidentes del trabajo.” 

6.h.  Suministro y reposición

De acuerdo con los riesgos propios de cada puesto de trabajo, se suministrará los EPP de acuerdo a la necesidad de cada persona, la solicitud de reposición o de requerir nuevos. 

Los EPP se suministrarán al momento de su ingreso a dicha Unidad, según las actividades que cada uno de ellos realice y se repondrán mensualmente según asignación. 
Según lo establecido en la Ley N° 19.587 de Higiene y Seguridad en el Trabajo, el trabajador tiene el derecho de exigir la provisión de los EPP y la obligación de uso, así mismo la empresa tiene el derecho de exigir el correcto uso y la obligación de proveer todos los EPP que sean necesarios. 
7.  Registro de los Elementos de Protección Personal 

1) Identificación de la institución.  

2) C.U.I.T. de la institución. 

3) Domicilio real del lugar o establecimiento donde el trabajador realiza la/s tarea/s. 

4) Localidad del lugar o establecimiento. 

5) Código Postal del establecimiento o institución. 

6) Provincia en la cual se encuentra radicado el establecimiento. 

7) Indicar el nombre y el apellido del trabajador. 

8) Indicar el D.N.I. del trabajador. 

9) Describir en forma breve, el o los puestos de trabajo, donde se desempeña el 

trabajador. 

10) El sector de SMA , indicará los EPP, que requiere el o los puestos de trabajo, en que se desempeña el trabajador, según los riesgos a los que se encuentra expuesto.
11) Indicar el producto que se entrega al trabajador. 

12) Indicar el tipo o modelo, del producto que se entrega al trabajador. 

13) Indicar la marca del producto que se entrega al trabajador. 

14) Colocar "SI" cuando el producto que se entrega al trabajador, posea certificación obligatoria, a la fecha de entrega y "NO" en caso contrario. [NOTA: El producto deberá estar certificado por marca de conformidad o certificación por lote, extendida por un Organismo de certificación reconocido por la ex Secretaría de Industria, Comercio y Minería (SICyM) y acreditado en el Organismo Argentino de Acreditación (OAA)]. 

15) Indicar en números, qué cantidad de productos se entrega al trabajador. 

16) Colocar la fecha de entrega al trabajador el/los producto/s. 

17) Firma del trabajador al cual se le entrega el/los producto/s. 

18) Espacio para indicar algún dato de importancia. 

Información adicional: Se deja expresa constancia que quien suscribe presta conformidad respecto del uso obligatorio de la ropa de trabajo y los elementos de protección personal que se entregan mediante el presente formulario en el desarrollo de sus tareas.  

Anexo I: "Constancia de Entrega de Ropa de Trabajo y Elementos de Protección Personal"
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Anexo II: Asignación, consulta entrega, entrega y recibos EPP Intranet
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00004 EFP PROTECTOR AUDITVO ENOOAURAL
000071 REVERA

La Préxima Entrega s calculrd cona Freouenci egitrada e a Asignacén de EPP del personsl

© Los cantios se grabaron coneciament
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Legaio Personal
000043 ALIAS FERNANDO JAVER
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7 REGISTROS ASOCIADOS

SMA-FOR-012 Entrega de elementos de protección personal 
RECUERDE: Si se imprime este documento se convierte en una copia NO CONTROLADA, solicite

A SGI una copia controlada.

Base Operativa NQN: Conquistadores del Desierto  Nº 2450 – TE (0299) 4413598 – CP (8300) Neuquén

Centro Operativo Catriel: Sección Chacra S/N  - TE (0299) 154271191

www.greenoilservices.com
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