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	Aclaración: 
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	APROBO:

GF

Gerente de Operaciones


1. Objetivo

El objetivo de este procedimiento es garantizar que los instrumentos, herramientas y equipos se encuentren en perfectas condiciones.
Describe las pautas para la realización de la calibración y certificación para asegurar que:
· Estén en perfecto estado de uso, con certificado de calibración vigente.

· Cuenten con los certificados de calibración otorgados por la persona o empresa que realice la calibración, donde incluya el patrón de calibración certificado por institución habilitante.

· Se utilicen adecuadamente, dentro de los parámetros máximos del instrumento.

· Proporcionen datos confiables

· Estén identificados en todo momento por su número de código

· Sean manipulados y almacenados de forma tal que se preserven sus características necesarias para asegurar que se cumplan con la función para la cual se los destina.

· Su calibración será realizada por personas o empresas autorizadas por instituciones calificadas

2. Alcance

Para todos los instrumentos, herramientas y equipos de propiedad de Green Oil Services SA, desde su alta y hasta su baja o fuera de servicio.

El campo de aplicación de este procedimiento se extiende a todos los equipos, herramientas, instrumentos de medición y control. 
3. Definiciones y abreviaturas

· GOS: Green Oil Service
· MAN: Mantenimiento

· SMA: seguridad, salud y medio ambiente

· SGI: sistema de gestión integrado

· Calibración: se entiende por calibración, el conjunto de operaciones destinadas a comprobar el cumplimiento de las especificaciones de un instrumento de medida en cuanto a su capacidad para cumplir sus funciones así como evaluar los errores de medida o desviaciones.
Los instrumentos de medida se calibran comparándolos con otros de mayor nivel de fiabilidad o precisión (de orden superior), que son denominados patrones.

· Exactitud: es la capacidad de un equipo de medida de dar indicaciones que se aproximen al verdadero valor de magnitud de medida.
· PH: Prueba Hidráulica, es un ensayo que se realiza a diferentes elementos que  verifica la resistencia estructural necesaria para su utilización.
· END: Ensayo no Destructivos, Se denomina ensayo no destructivo a cualquier tipo de prueba practicada a un material que no altere de forma permanente sus propiedades físicas, químicas, mecánicas o dimensionales. Los ensayos no destructivos implican un daño imperceptible o nulo
Codificación de instrumentos/equipos:

	Código
	Descripción

	MAN
	Manómetro

	TER
	Termómetro

	MG
	Manguerote de bombeo

	VS
	Válvula de seguridad

	VSTK
	Válvula de seguridad de tanque de GLP

	VEF
	Válvula Exceso de Flujo de tanque de GLP

	CAL
	Caldera

	TKG
	Tanque de gas

	DS
	Detector de sulfhídrico

	DMG
	Detector mitigases

	LUX
	Luxómetro

	TEL
	Telurimetro

	ANE
	Anemómetro

	DBA
	Decibelímetro


Nota: La codificación para END de FBY, será la estipulada por la empresa que realiza el ensayo.
4. Documentos relacionados
Anexo I: Carga de elementos en sistema 
5. Responsabilidades

Compras: calificar y habilitar a las empresas certificadas autorizadas para realizar calibraciones. Emitir la orden de compra, indicando al proveedor el nivel de inspección requerida y los certificados correspondientes.
Operaciones: instruir adecuadamente al personal usuario de los equipos/instrumentos sobre los procedimientos, su aplicación y cumplimiento, para el uso correcto y eficiente de los mismos.
SMA: realizar controles programados del estado de los equipos. Programar junto con operaciones y mantenimiento la re calibración, llegando próximo a su fecha de vencimiento.

Mantenimiento: llevar el registro de las fechas de calibración de los instrumentos/equipos. Disponer de toda la documentación referente a los mismos (certificados). Verificar que los proveedores del servicio cumplan con los requerimientos y cuenten con habilitación vigente.
6. Desarrollo

6.1. Identificación y seguimiento.
· Descripción del instrumento, herramienta, equipo: denominación, descripción, tipo o modelo del aparato

· Código de identificación  interno: número de identificación o código asignado.
· Marca: marca del equipo descripto, herramienta o instrumento. 

· Fecha de ingreso: de incorporación a la empresa.
· Ubicación: lugar donde se halle localizado, persona o área responsable del mismo.

· Fecha de calibración/inspección: fecha en que se realizo por última vez la calibración/inspección del equipo, herramienta  y/o instrumento.

· Fecha de vencimiento: fecha en que se tiene que realizar la próxima calibración/inspección.

· Frecuencia: plazo según requerimientos de clientes, proveedor, norma, etc, en que se debe realizar calibración/certificación.
· Calibrado por: empresa, institución que realiza calibración/inspección.

· Nº de certificado de calibración/inspección: certificado emitido por la entidad que la realizo.
· Observaciones: cualquier inquietud que surgiera en la calibración del equipo

Además se mantendrá toda la información y documentación referida al equipo, que sea útil como:

· Catálogos

· Instrucciones de uso

· Instrucciones del fabricante

· Procedimientos de calibración/inspección.
· Informes de anomalías y posteriores acciones correctivas, incluidos los de reparaciones y mantenimiento

6.1.1. Codificación de instrumentos/equipos
Para la codificación de los equipos y/o instrumentos se va a utilizar la siguiente nomenclatura:
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Donde AAA, representa la nomenclatura asignada al instrumento/equipo.
Nota: La codificación para END de FBY, será la estipulada por la empresa que realiza el ensayo.

Ejemplos:

ANE: anemómetro

VS: Válvula de seguridad

TER: Termómetro

MAN: manómetro

Donde 00, es un número correlativo partiendo del 01 y que identifica cada equipo en concreto dentro de los que tienen idéntica familia.

Ejemplos:

VS-01, 02,03: Válvula de seguridad 

ANE-01,02,03: anemómetro

6.1.2. Identificación y estado de instrumentos, herramientas y equipos.
Los equipos estarán debidamente identificados, controlados y conservados

Las áreas que posean los instrumentos, herramientas y equipos, determinaran la ubicación de cada uno de los mismos, existiendo una persona responsable por cada área, quien definirá las pautas de conservación o cuidados que requiere cada caso. Estas pautas deberán tener el visto bueno del área de mantenimiento, quien registrara todos los datos referentes a los instrumentos (ubicación, fecha de próxima calibración, etc.)
Todos los equipos estarán identificados mediante etiqueta o escribiendo en el instrumento, en donde constara su código o si es posible se grabará dicho código en el equipo. A tal efecto pueden utilizarse etiquetas de identificación. Además cada equipo deberá esta registrado en Base de Datos: BBDD: Seguimiento de  instrumentos de medición y control.

Se considerará en uso, todo instrumento, herramientas y  equipos que está incluido en el sistema  de calibración de la empresa y que debe cumplir con lo especificado en el apartado 6.2. 
Se encuentra fuera de uso, cuando no esté integrado dentro del sistema de calibración debido a que no cumple con los requerimientos exigidos y por tanto no es utilizable.
No obstante un instrumento, herramientas, equipo que haya sido calibrado y encontrándose bajo resguardo no es utilizado por largo tiempo, se considerará a partir de la fecha de inicio de uso, su programación para la próxima calibración.
6.1.3. Frecuencia de calibración

Cada área que posea instrumentos, herramientas y/o equipos es responsable de informar a Mantenimiento la programación para calibración de todos los equipos. Mantenimiento será el encargado de registrar las fechas o frecuencia en la Base de Datos instrumentos de medición y control.

Para fijar la periodicidad se deben tener en cuenta una serie de factores, como por ejemplo:

· Las instrucciones del fabricante

· La experiencia adquirida 

· Grado de precisión 

· Frecuencia de utilización del equipo

· Condiciones de uso

· Referencias de otras calibraciones

· Las características propias del equipo
Esta periodicidad/frecuencia se basara en las recomendaciones del fabricante, y de requerimientos del cliente, no obstante trimestralmente se verificara el estado.

6.2. Procedimiento de calibración/inspección  y registros

La calibración/inspección se realizara con organismos externos de reconocida garantía. En todos los casos, se deberá solicitar al organismo/institución, los certificados patrones.
6.2.1. Calibración
Cuando el equipo deba ser calibrado, se exigirá el correspondiente certificado de calibración, en donde debe figurar el código del certificado patrón utilizado por el  proveedor evaluado. 

Así mismo con el certificado de calibración, debe estar adjunto el certificado del instrumento patrón.
La calibración podrá realizarse con la regularidad abajo detallada:

· Uso periódico: medidores de gases portátiles, decibelímetros, luxómetros, Telurimetro, anemómetros, manómetros, termómetros,  Manguerote de bombeo, válvulas de seguridad, etc. Las calibraciones se realizaran cada 1 año, a excepción de aquellos instrumentos en que el cliente requiera otra frecuencia de calibración.
6.2.2. Inspección.

Cuando un equipo y/o herramienta requieran ser inspeccionadas (END), deberá ser bajo un organismo/institución que cuente con las matrículas y habilitaciones correspondiente.
Así mismo con el certificado de inspección, deberá adjuntar los certificados de los instrumentos utilizados.

Las inspecciones (END) se realizaran de acuerdo a las exigencias del cliente, fabricante o procedimiento interno. Con periodos que van de 6, 12 y 24 meses.

6.3. Embalaje y transporte de instrumentos/equipos de medición:
El jefe o responsable de cada área posee un instrumento, herramienta, equipo es el encargado de asegurar el transporte y embalaje para que no se  modifiquen sus características durante el transporte.
7. Registros.
7.1. Instrumentos destinados al proceso, producción y certificación de herramientas.

http://www.greenoilservices.com/IntranetOAS/Instrumentos.php
7.2. Instrumentos destinado a Seguridad e Higiene.

http://www.greenoilservices.com/IntranetOAS/InstrumentosSMA.php
8. Anexos. 
Anexo I

Instructivo Carga de Instrumentos, Herramientas y Equipos
Objetivo:
Establecer una metodología de carga de elementos (Instrumentos, Herramientas y equipos) en forma completa y con los mismos criterios de interpretación.

Desarrollo:
Para la carga de elementos en intranet, están dividido en dos sectores uno en el módulo MANTENIMIENTO donde se cargan todos los elementos destinado a control de proceso y producción e inspecciones.

El otro modulo esta en SMA, donde se cargan los equipos e instrumentos destinados a detección y medición del sector.


[image: image1]
Ingresando en módulo de Mantenimiento, nos aparece Instrumentos en el primer lugar del menú.


[image: image2]
En el caso del módulo de  SMA, Instrumentos se encuentran en cuarto lugar del menú.


[image: image3]
A partir de que ingresamos a Instrumento en cualquiera de los dos módulos, ya sea de Mantenimiento o SMA, los formularios son iguales.

Donde podemos realizar búsqueda de elementos, por nombre, elemento y/o unidad.

Además que nos permite Agregar elemento a la base de datos (BBDD).


[image: image4]
Al agregar un elemento nos encontraremos con el siguiente formulario, donde damos de alta a un instrumento, herramienta o equipo.
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Numero: Es un numero que lo asigna automaticamente el sistema.

Nombre: Se llama nombre a la codificacion Interna del elemento. Ejemplo MAN-001

Elemento: indica que elemento es, por ejemplo: Manometro, Anemometro, etc.

Marca: Es la marca o fabricante del elemento.

Modelo: En este se indica modelo del elemento si lo tuviera o alguna caracteristica que lo diferencie de otro elemento similar.

Nro. Serie: El número de serie es un código alfanumérico que se asigna a un producto individual por el que tendrá siempre, dicho producto, una identificación cierta.

TAG: Es un código alfanumérico, distinto al número de serie con el que se identifica el elemento. En caso de no contar el elemento con Tag se utiliza el Nombre del elemento.

Verificación: Si se hace por medio interno o externo.

Unidad Medición: En caso de que aplique ºC, ºF, Bar, Etc.

Rango min: En caso de que aplique, es el valor mínimo que mide o resiste el elemento.

Rango Max: En caso de que aplique, es el valor máximo que mide o resiste el elemento.

Imagen: Una vez guardado el elemento nos permite cargar una imagen del mismo.

Fecha alta: Fecha en que se adquiere el instrumento.

Baja: Fecha en que se saca de servicio un elemento, puede ser por desgaste o rotura. Este dato se coloca solo cuando el elemento es dado de baja.

Obs. Baja: Se pone una pequeña observación por el cual se da de baja al elemento.

Observaciones: permite colocar algún comentario sobre el elemento 

GUARDAR: Al guardar nos produce el alta del elemento, permitiéndonos asignarlo a una unidad y cargar la certificación correspondiente.
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RECUERDE: Si se imprime este documento se convierte en una copia NO CONTROLADA, solicite

A SGI una copia controlada.

Base Operativa NQN: Conquistadores del Desierto  Nº 2450 – TE (0299) 4413598 – CP (8300) Neuquén

Centro Operativo Catriel: Sección Chacra S/N  - TE (0299) 154271191

www.greenoilservices.com
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