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	OBSERVACIONES

	Aclaración: 

La Dirección de la empresa OIL ADDPER SERVICE establece, que toda la documentación que se utiliza en la empresa y/o integra el SGI de la misma, contenga el nombre y logotipo con el cual es reconocida por sus Clientes y mercado en general. Respondiendo a la siguiente denominación comercial “GRUPO OAS SRL”.




	SOPORTE  INFORMÁTICO
	MAN-PE-001 Gestión de Mantenimiento


	CONTROL DE EMISIÓN


	ELABORO:
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Gerente de Operaciones


	CONTROLO:

SR
Referente SGI
	APROBO:

GF
Gerente de Operaciones


1.
OBJETIVO

Establecer la metodología de trabajo del Sector Mantenimiento en el Taller de la Base Operativa de Neuquén de OAS.

2.
ALCANCE

Sector Mantenimiento del Taller de la Base Operativa Neuquén.

3.
DEFINICIONES

· OAS: Oil Addper Service

· MAN: Mantenimiento

· SSMA: seguridad, salud y medio ambiente

· SGI: sistema de gestión integrado

· Mantenimiento: se entiende por el mismo, al conjunto de operaciones destinadas a asegurar el normal funcionamiento de los equipos y maquinarias.
4.
DOCUMENTOS DE REFERENCIA
Manuales e instrucciones de los equipos y maquinarias
5.
RESPONSABLES

Gerente de Mantenimiento
· Supervisión y control del desarrollo de actividades de acuerdo a lo establecido en el  presente procedimiento.

· Definición de pautas de acción ante imprevistos e inconvenientes que dificulten la aplicación del procedimiento de trabajo establecido.

Personal de Mantenimiento
· Ejecutar las tareas de acuerdo a las directivas emanadas del presente procedimiento.
Responsable de Compras
· Cumplir con lo establecido en el presente procedimiento.
Responsable de Pañol
· Cumplir con lo establecido en el presente procedimiento.

Asistente de Coordinación y Logística

· Cumplir con lo establecido en el presente procedimiento.

Data Entry de Mantenimiento
· Cumplir con lo establecido en el presente procedimiento.

6.
DESARROLLO
PROCEDIMIENTO DE MANTENIMIENTO -  UNIDADES

1. FILTRO DE AIRE: debido  a los trabajos en caminos de ripio   y tierra su vida util es  considerablemente  mas corta que lo indicado en el manual, por cada cambio de filtro de aceite se debera cambiar dos veces el de aire).
2. FILTRO DE ACEITE : obligatoriamente por cada cambio de aceite de motor.
3. CAMBIO ACEITE DE MOTOR: según indicaciones de l fabricante.
4. FILTRO DE COMBUSTIBLE : se debera prestar especial atención  en su vida útil debido  a la baja calidad  de los combustibles de las zonas de influencia.
5. CONTROL DE BOMBA DE GAS OIL E INYECTORES 
6. REVISAR NIVEL DE LIQUIDOS : hidráulico de dirección,  de embrague,  de frenos, de caja, diferencial y refrigerante.
7. ALINEACION   Y BALANCEO: a efectos de minimizar accidente   y que el desgaste de las cubiertas sean uniformes.
8. JUEGOS DE CRUZETAS Y TREN DELANTERO
9. REVISION ESPARRAGOS DE RUEDAS:  “reapretarlos”
10. CONTROLAR PERIODICAMENTE DESGASTE  DE CUBIERTAS Y EMBREAGUE : prever cambios y reposición) , consultarle  al operario de turno, estado de acople del embrague “si patina o esta duro”
11. CONTROL DE LA CORREA DE BOMBA DE AGUA Y ACCESORIOS: indicaciones según manual.
12. ESTADO GENERAL DE LAS LUCES : correjir faltantes.
13. LIMPIEZA TERMINALES DE BATERIAS
14. CONTROLAR DISTINTAS PERDIDAS : si las hubiese.
15. REGULACION DE FRENOS Y REVISION DE LINEAS DE AIRE: purgar los tanques y limpiar los reguladores de freno “guitarras”
REVISIÓN OPTICA DE BOMBA TRIPLE: ralladuras importantes  en embolos – perdidas de aceite- suciedad en la via de descarga – controlar nivel de aceites y anclajes de bomba
16. REVISIÓN OPTICA DE BOMBA TRIPLE: ralladuras importantes  en embolos – perdidas de aceite- suciedad en la vía de descarga – controlar nivel de aceites y anclajes de bomba
17. REVISIÓN DE LA BOMBA CETRIFUGA: nivel de aceite  y anclaje de la misma.
18. ANCLAJES DE MOTOR  Y CAJAS
19. REVISAR  Y REAPRETAR TOMAS DE FUERZA
20. CONTROLAR PERMANENTE   Y SISTEMATICAMENTE CONDICIONES GENERALES DE LA UNIDAD : estado   y faltantes de accesorios varios, cinturones de seguridad, estado de limpieza etc.
Mantenimiento de Campo en base Catriel,

Se baja a Catriel para que repare - 

Metodología de Trabajo en Base

Procedimiento para reparaciones vehículos livianos y pesados en base Neuquén.

Obligatoriamente debe haber información detallada de las anomalías del móvil por cual ingresa a la base mediante el formulario MAN-FOR-001 Solicitud de Trabajo.
Ingresa al lavadero contratado en forma externa, en el cual mediante una planilla se controlara en detalle las siguientes partes de la unidad.

Parabrisas y cristales, espejos retrovisores, Chapas patentes, Golpes o daños en carrocería limpieza de asientos o fundas (estado) estado de los cinturones de seguridad o airbag si tuviera.

Luz interior habitáculo, radio operaciones, y objetos sueltos que puedan causar lesiones a los ocupantes del vehículo.

Luego del lavado si el vehículo puede circular con normalidad es llevado al elevador donde es entregada el formulario MAN-FOR-002 Registro Mantenimiento de Unidades
 al mecánico designado a la reparación o al mantenimiento del móvil.

Procede el electricista a controlar y reparar si hubiese algún desperfecto o faltante reportado.

En caso de que el móvil tuviera una rotura en la que no puede moverse por locomoción propia y la reparación requiera un lugar de trabajo con exhaustiva higiene se deberá trabajar dentro del taller y se deberá ubicar el vehículo en el lugar designado para reparaciones de unidades livianas.
Es obligatorio en este punto de la revisión dejar la llave del vehículo colgada en el llavero diseñado para evitar accidentes o manipulación del vehículo mientras está en proceso de reparación.

El mecánico encargado de la reparación solo reporta a mantenimiento y mantenimiento reporta a operaciones y a compras sobre los tiempos y materiales a comprar.

El tiempo asignado a las reparaciones son evaluadas por el sector de mantenimiento y operaciones.
Una vez terminado el mantenimiento de la unidad la misma se estacionara  en el lugar asignado y señalizado, retornando la llave a tablero general.
Adjunto a las reparaciones solicitadas por el usuario queda establecido que mantenimiento debe hacer cumplir el presente procedimiento.

7. Registros  asociados
MAN-FOR-001 Solicitud de Trabajo.
MAN-FOR-002 Registro Mantenimiento de Unidades
MAN-FOR-003 Orden de trabajo y parte de actividades diarias de mantenimiento

RECUERDE: Si se imprime este documento se convierte en una copia NO CONTROLADA, solicite

A SGI una copia controlada.
Base Operativa NQN: CONQUISTADORES DEL DESIERTO  Nº 2450 – TE (0299) 4009312/3 – CP (8300) Neuquén

Centro Operativo Catriel: Sección Chacra S/N  - TE (0299) 154271191

E-mail: grupooas@grupooas.com.ar / www.grupooas.com.ar

